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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
HUYEN LY SON Dgc lap- Tw do- Hanh phic
S6: 504/BC-UBND Ly Son, ngay 30 thang 11 néim 2022
BAO CAO

Panh gia két qui thue hién Ké hoach cai thién, ning cao chi s6 nang lyc canh
tranh cap tinh (PCI) nam 2022 va dé xuat nhiém vu, giai phap nim 2023 doi véi
chi s0 thanh phan chinh sich dich vu hé trg doanh nghiép

Theo dé nghj cia S& Cong Thuong tai Cong vin s 2452/SCT-KTTCTH ngay
16/11/2022 vé viée bédo cdo danh gia két qua thuc hién K& hoach céi thién, nang cao
chi 50 niing lwc canh tranh cdp tinh (CPI) ndm 2022 va d& xudt nhiém v, giai phap
nim 2023 d6i v6i Chi sb thanh phan chinh sach hd tro doanh nghiép. UBND huyén Ly
Son bdo cdo ndi dung sau:

L. PANH GIA VIEC THU'C HIEN MOT SO CHIi SO THANH PHAN CO
LIEN QUAN NHIEU PEN UBND HUYEN LY SON

1. Chi s6 gia nhép thi truong.

- Trén co s thue hién Quyét dinh 649/QD-UBND ngay 26/7/2021 cia UBND
tinh ban hanh Ké hoach cai thién, ning cao chi s nang luc canh tranh ca’ip tinh (CPI)
Quang Ngii, giai doan 2021-2025; Quyét dinh 636/QD-UBND ngay 15/6/2022 cua
UBND tinh v& viéc sira ddi bd sung mét s6 noi dung cua Ké hoach cai thién, ndng cao
chi s6 nang luc canh tranh cép tinh (CPI) Quang Ngii, giai doan 2021-2025. Huyén Ly
Son da chi dao cdc phong, ban huyén phéi hop voi céc sé, nganh cia tinh déy manh
thyc hign cai cach hanh chinh, don gian hoa thi tuc, rat ngén thoi gian giai quyét thu
tuc hanh chinh; nang cao trach nhiém, thai do ung xu cua doi ngli cdn bg, cong chire
truc tiép 1am viée véi nha diu tu, doanh nghiép, gitip cho ngudi dan va doanh nghiép
d& dang tiép can va thuc thi cac tha tuc hanh chinh theo quy dinh ctia phap lut.

- TH chire quén triét dén tirng cén bo cong chire trong co quan vé tim quan trong
va y nghia clia cdi cach hanh chinh, dic biét 1a cai cach cac thu tuc hanh chinh ¢ lién
quan truc tiép dén ngudi dan va doanh nghiép di doi véi xay dung chirc nang nhiém vu
cua tirng phong ban, trong dé phan ré nhiém vy, quyén han va trach nhiém cua timg
can b trong viée giai quyét cac thu tuc hanh chinh; chi dao b phan "mét cira" truc
tiép huéng dan cac trinh tu thi tuc vé céc linh vuc thudc tham quyén giai quyét cap
huyén, tiép‘ nhan ho so, tra két qua; thyuc hién cong khai céc thu tuc hanh chinh, nhiing
quy dinh v¢ thoi gian gidi quyét cong viée, vé phi va 1¢ phi d cac td chirc, c4 nhan biét
va thuc hién. Bd phan mot cira d3 1am tdt co ché mdt ctra, cong bd, niém yét cong khai
thu tuc hanh chin}}, huéng dan vé tha tuc hanh chinh 6 rang, déy du; thue hién nghiém
tic viée ra sodt dé don gian héa cdc tha tuc hanh chinh, bai bo céc gidy to khong cin
thiét. K&t qud ra sodt thu tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai, cdp nhat thuong
xuyén d€ ngudi dan, doanh nghiép duoc biét, dam bao xdy dung trién khai hiéu qua Ké
hoach cai cach hanh chinh cta huyén.
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2. V& Tinh minh bach va kha ning tiép can thong tin

- Chi dao bd phan quén tri vin phong huyén, b phin mot clra cdp nhdt va cung
cip day du thong tin 1én Cbng trang thong tin dién tr ctia huyén, bd phén giai quyét
thu tuc hanh chinh nhim dam bao theo Quy dinh tai Nghi dinh 43/ND-CP ngay
13/6/2011 ctia Chinh phu Quy dinh vé viée cung cdp thong tin va dich vu cong truc
tuyén trén trang thong tin dién tir hodc cbng thong tin dién ti cua co quan nha nudc,
trong do dac biét quan tdm cung cap diy du céc thong tin vé chién luoc, dinh hudng,
quy hoach, ké hoach phat trién kinh té, xa hoi cta huyén; Cac luat, phap lénh, quyét
dinh ctia Trung wong; Céac van ban hudng din cua cdc B, nganh; Céac vin ban quy
pham phép luét cép tinh, huyén; Céc du an xdy dung co so ha tang moi; Cac du an,
hang muc dau tu, déu thAu mua sim cong; Cac ké hoach dau tu cong; Cac ban dd va
cac quy hoach sir dung dat; Quy hoach phat trién cdc nganh, linh vuc va cdc vung
nguyén vat liéu cta dia phuong; Céc chinh sach uu dai, khuyén khich, hd trg dau tu
cuia tinh, huyén. Céc mAu biéu, huéng dan thi tyc hanh chinh ciia cdc co quan nha
nude.

- Chi dao ddy manh cong tic tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai
ching dé doanh nghiép nam duoc cach thic va loi ich khi truy cép vao Cbng/ trang
thong tin dién tir cia cac co quan nha nudc; Chi dao cdc co quan, don vi tham muu
trong cong tac giai quyét thi tuc hanh chinh thyc hién nghiém tic cac quy dinh vé
cong khai, minh bach thong tin; kiém soat va xir Iy nghiém céac truong hop gay phién
ha, sach nhiéu trong thyuc thi cong vu. Tang cuong d6i thoai véi doanh nghiép, xtic tién
dau tu; kip thoi giai quyét theo thim quyén hodc tham muru, d& xudt théo g& nhimg bat
cép, kho khan, vudng mic phat sinh, gop phan xdy dung mdi truong kinh doanh cua
huyén ngay cang thong thodng, &n dinh va thuan loi cho du tu, phat trién san xudt -
kinh doanh.

3. Vé Chi phi thoi gian dé thwe hién cac quy dinh ciia Nha nude.

Chi dao co quan chuyén mén, b phén giai quyét thi tuc hanh chinh tap trung ra
so4t, bai bd cac thu tuc hanh chinh, cac gidy phép, quy dinh khong cn thiét; kién nghi
cit gié,rp cac diéu kién l§inh doanh khong con phu ’h(_)p;, van hanh hi¢u qué hoat dong bd
phan ti€p nhén va trd ket qua cua huyén; ra sodt, sap xep lai vi tri cia tat ca doi ngli can
b6, cong chirc, vién chite thyc hién viéc tiép nhan va gidi quyét cac thil tue hanh chinh
dam bao phit hop véi chuyén mon; xit Iy nghiém can b, cong chure, vién chirc c6 thai
d6 nhiing nhiéu, gy phién ha, thiéu trach nhiém trong giai quyét thi tuc d6i voi nguoi
dan, doanh nghiép; thudng xuyén td chirc hoi nghi gip mat, dbi thoai véi doanh
nghi€p; tiép tuc hién dai hoa cong tac hanh chinh, dac biét 1a img dung cong nghé
thong tin d& nang cao hiéu qua cai cich hanh chinh, dong thoi xdc 1ap duoc ché do
trach nhiém cu thé trong timg budc cong viée nhim cét giam tdi da thoi gian giai quyét
thi tuc, nang cao tinh thin thai do giao tiép clia doi ngil can b khi tiép xtc véi nguoi
dan va céc to chire, doanh nghiép.

4. Chi sb tiép cin dit dai

- Chi dao cac co quan chuyén mon nd lyc cai thién chi sb tiép can dat dai, gop
phan néng cao chi s6 PCI cua tinh. Qua do, chi dao Phong Tai nguyén va Moi truong
phoi hop voi cdc don vi lién quan trong viéc cép nhét céc quy dinh m&i cua phap ludt
dat dai; cong bo, cong khai quy hoach, ké hoach st dung dit, cac bo thu tuc hanh chinh
vé dét dai, tao diéu kién thuén 1¢i cho cac doanh nghiép c6 nhu cau sir dung dét lua




chon vi tri mat béng cling nhu hoan thién hd so vé dat daj cho céac du an san xuat, kinh
doanh trén co s& phu hop véi quy’hoach; thuc hién trién khai ké hoach su dung dat
nim 2022 va quy hoach sir dung dat giai doan 2021-2030 de lam co s& thuc hién viée

thu hoi, giao dat, chuyén muc dich str dung dat cho cic t& chirc kinh t& ¢6 nhu ciu dau
tu hoat dong vao dia ban huyén.

- Chi dao co quan chuyén mén nghién ciru, dé xuét cac giai phap nham giai
quyét cdc vuong méc lién quan dén linh vuc dat dai nhu: Céc ché do chinh séach, co
¢hé hd tro cho cac du 4n trén dia ban huyén; thim dinh gid thué dat; gia dét..., day
manh ung dung cong nghé thong tin trong viéc tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh
tai b phan mot cira dé tao niém tin, ting sy hai long dbi véi nguoi dan, doanh nghiép
khi dén thuc hién céc thu tyc hanh chinh.

5. Chi s6 dich vu hd tr¢ doanh nghiép

- Chi dao cac co quan chuyén mon huyén kéu g0i céc doanh nghigp ding ky
tham gia cac ky hoi chg trién 13m trong va ngoai tinh; Phdi hop véi S& Cong Thuong,
Trung tam Khuyén cong va Xuc tién thuong mai td chire phién chg hang Vigt vé nong
thon, mién nai, hai dao, viing sdu, ving xa tai dia ban Ly Son.

- Kéu goi cac doanh nghiép trén dia ban ding ky tham gia san giao dich dién tir
tinh nhim cung cdp kip thoi cac thong tin tim kiém thi trudng, xic tién thuong mai;

dang ky cdc san phdm dgc thu, ddc trung cua huyén, céc san phdm OCOP; Phéi hop

véi S& Cong Thuong, Trung tam Khuyén cong va Xuc tién thuong mai hd trg doanh

nghiép ¢6 nhu cau xdy dung trang thong tin thuong mai dién tir d€ phuc vu san xuat,
kinh doanh, cung ing hang hoa online ...

- Chi dao Phong Kinh té va Ha tAng nong thon thuc hién cong tac tuyén truyén,
phd bién, boi dudng nang cao nhén thirc cua doanh nghi€p v& hdi nhap kinh té qubc té;
Phéi hop voi S& Cong thuong, Trung tam Khuyén cong va Xuc tién thuong mai dang
ky hd trg doanh nghi€p thong qua P& 4n phét trién thi truong trong nudc gin véi cude
van dong ngudi Viét Nam uu tién diing hang Viét Nam, chuong trinh hd trg phat trién
kinh té tap thé, hop tac x4, chuong trinh phat trién kinh té bién.

- Phoi hop voi S& Nong nghiép va Phat trién ndng thon, cac Chi Cue truc thudc
S& niim bat va cung cip thong tin vé san lugng san phdm nong, 1am, thiy san va cac
san phém dic trung cua huyén dé hd tro cac co s&, doanh nghi€p san xudt, kinh doanh
luu thong an toan; gidi thidu két ndi, tiéu thu san phim dic trung ciia huyén vao céc hé
théng siéu thi, chudi phan phdi trong va ngoai tinh.

IL. KE HOACH THUC HIEN NHIEM VU NAM 2023

Nhim néng cao nhin thirc va hanh djng cua cong chire, vién chire, nguoi lao
dong trong don vi yé thuc hién chd truong “Chinh quyén ddng hanh cing doanh
nghiép” dong thoi doi mdi, nang cao trach nhiém cda nguoi dung diu trong viéc hd trg
doanh nghiép, céi thién méi trudng dau tu kinh doanh, thic dy su phat trién kinh t€ tu
nhan, hd tro doanh nghiép, UBND huyén Ly Son trién khai mot sé nhiém vu nam 2023
cu thé sau:

1. P6i véi chi sé “Chi phi gia nhép thi truong”

- Tang cudng phdi hop gitra cac co quan nha nuée ¢ thdm quyén trong gidi
quyét thi tuc hanh chinh; thyc hién t6t m6 hinh mot ctra lién thong; niém yét cong




khai, ddy du ding quy dinh céc thu tuc hanh chinh trén Trang thong tin dién t, Trung
tam phuc vu hanh chinh cong va Bo phan maot clra cac cap.

- Quén triét néu cao tinh thdn ddi moi tu duy, nhén thuc, thai d§ cua mdi cong
chtre, vién chic tai co quan, don vi cla minh trong viéc ti€p xuc véi ngudi dén, doanh
nghiép; chap hanh va thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh, xdy dung van
héa cdng sd, dao dirc cong vu.

_ Thuong xuyén tién hanh kiém tra dé kip thoi chan chinh 1& 181 1am viéc, thai
do phuc vu va trach nhiém trong thue thi cong vu ctia ddi ngii can b cdng chire, vién
chirc thudc quyén quan ly; kién quyét xir ly nghiém nhitng truong hop vi pham, gay
kho6 khan khi giai quyét thii tuc hanh chinh cho nguoi dan, to chue.

2. Pbi voi chi s6 “Tiép can dit dai”

- Phéi hop chiit ch& véi céc S0, nganh thdo go kho khan, vuéng méc trong thuc
hién tha tuc giao dét, cho thué dat, thu hoi cap gidy chimg nhén quyén str dung dat; chu
dong tién hanh ra soat, thu hdi nhitng du 4n khong trién khai dé€ tao mat bang sach, bo
sung quy dat vao ke hoach str dung dat hang nam phu hop v6i dinh hudéng phat trién
cia tinh.

- Ra soat, d& xudt cic giai phap, quy trinh nhim rut ngén thoi gian cép gidy
chimg nhan quyén st dung dat cho doanh nghiép.

- Thuong xuyén cong khai, minh bach quy hoach, ké hoach st dung dat trén
trang thong tin dién tir ctia huyén.

- Trién khai thuc hién tot quy hoach, ké hoach st dung dat; don ddc, phdi hop
v6i cae S&, ban nganh hoan thién ho so quy hoach, ké hoach sur dung dat hang nam
trinh UBND tinh phé duyét va cong bd cong khai theo quy dinh, tao thuan loi, cong
bing, binh ding, minh bach trong ticp can dat dai.

- Tiép tuc day manh thuc hién cdi cach thu tuc hanh chinh theo co ché “Mot
cira, mot ctra lién thong”, tdp trung Gmg dung cong nghé thong tin theo huéng “Mot
ctra dién tir, mot ctra dién tir lién thong™; trién khai thye hién dich vu cong truc tuyen,
nghién ctru xdy dung quy ché phoi hop gitta cé4c cip, cic nganh trong viée ho tro doanh
nghiép.

- Tham muu UBND tinh kip thoi ban hanh mdi, sua dbi, bd sung chinh sach
khuyén khich vé dat dai dé thu hut doanh nghiép dau tu.

3. Pb6i v6i chi s6 “Tinh minh bach”

~ Cong khai va kip thoi cong bb thong tin vé& cac quy hoach, ké hoach sir dung
dét, quy hoach xdy dung, quy hoach nganh va céc linh vuc do co quan quan ly trén
Trang thong tin dién tir ctia huyén.

4. P6i voi chi sé “Chi phi thoi gian”

Chi dao céc co quan chuyén mon, bo phdn mot cira tiép tuc hién dai hoa cong
tac hanh chinh, dac biét 1a ing dung cong nghé thong tin dé nang cao higu qua cai cach
hanh ch‘inh, ﬁéng théj xéac 1ap duge ché do trach nhiém cu the trong ting budc cong
viéc nham cat giam toi da thoi gian giai quyét thi tue, nang cao tinh than thai do giao
tiép ctia doi ngii can b khi ticp xuc voi ngudi dan va céc to chire, doanh nghigp.

5 Pbi véi chi sb “Chi phi khong chinh thirc”




Theo doi, xu Iy nghiém nhimg cdn b, cong chire, vién chire 1gi dung vi tri vige
lam gdy nhiing nhiéu, ty y dat ra cdc khoan thu khong chinh thire gdy kho khén trong
giai quyet thu tuc hanh chinh lién quan dén linh vuc, nganh d6i voi doanh nghiép.

6. Péi v6i chi s6 “Canh tranh binh ding”

Phéi hop véi cac don vi co lién quan thuc hién cong khai quy hoach, ké hoach
sir dung dat; thyc hién ra soat thong ké va thu hoi dit cc du 4n khong trién khai, tao
didu kién cho cac doanh nghiép méi vao trién khai du an theo dinh huéng phat trién
cua huyén,

7. Pbi v6i chi s6 “Tinh ning djng cia chinh quyén”

- Chu dong giai quyét cong viée theo thdm quyén; xé4c dinh rd trach nhiém cia
nguoi ding dau cac phong, don vi trong thue thi cac chinh sach phap luét, thio g& kho
khin vuéng méc, td chire trién khai thyc hién cdc chi truong cua Nha nuée va chi dao
cua tinh, cuia huyén.

- Phéi hop véi cac nganh, céac cap chi dong trong giai quyét cac yéu cdu, dé
xuét, kién nghi cta doanh nghi¢p; thuc hién nhit quéan chu truong “dbng hanh cung
doanh nghiép”, tdng cuodng tiép xtic dbi thoai voi doanh nghiép qua cic kénh giao tiép
nhdm tao 1ap moi truong dau tu “minh bach, thong thoang, nang dong, than thién”.

8. P6i v6i chi s6 “Dich vu hd trg doanh nghiép”

Tiép tuc day manh céc cong tac hS’ tro doanh nghiép, ting cudng cung cb, quang
bé gioi thiéu cac hoat dong hd tro tu van doanh nghiép trong viéc thuc hién thu tuc
hanh chinh theo ding quy dinh.

IIL. MOT SO NHIEM VU, GIAI PHAP NAM 2023
1. Cong tac tuyén truyén

DPéy manh tuyén truyén, quén triét dé cén bo, cong chirc, vién chire trong toan hé
théng chinh tri nhéan thire rd tam quan trong, ¥ ngha cta viéc céi thién 10 chi s6 thanh
phan trong PCL

2. Cai cach thi tuc hanh chinh (TTHC)

Chi dao céc phong, ban, don vi tép trung bam sat cac van ‘bfm chi dao cua Trung
wong, cta Tinh ty, UBND tinh, huyén vé cai thién mdi truong dau tu kinh doanh, nang
cao ning luc canh tranh, vé& hd trg doanh nghiép phat trién, hd tro khéi nghiép, cai cich
thti tuc hanh chinh... Tiép tuc ra sodt, dé xudt cat giam thu tuc hanh chinh, quy trinh
gidi quyét thi tuc hanh chinh khong cn thiét va gdy phidn ha cho doanh nghiép. Déy
manh xdy dung Chinh phu dién ti, tang ty 1¢ hd so tiép nhan, giai quyét truc tuyén cho
td chure, doanh nghiép.

3. Trach nhiém, vai trd cia ngudi dimg diu

Thu truéng cdc phong, ban, don vi nghiém tGc quén tri¢t, chi dao chiit ché va tb
chire thyc hién dong bd céc giai phap nhdm xir ly, ngan chan c6 hi¢u qua tinh trang
nhiing nhiéu, gay phién ha cho ngudi dan va doanh nghiép trong giai quyét cong viée.
Chiu trach nhiém trude Chu tich UBND huyén néu dé can bd, cong chire, vién chirc
cap dudi thude don vi co hanh vi nhiing nhiéu, gy khé khin cho doanh nghiép va
nguoi dén. Duy tri gap g0, dbi thoai truc tiép dé nim bét, giai quyét kip thoi nhitng
khoé khin vuéng méc trong qua trinh dAu tu va san xuét kinh doanh. ..




4. Nang cao tinh minh bach, hé trg doanh nghiép tiép cin thong tin va Kip
thoi thao g& khé khiin, vudng mic cia doanh nghiép

Thue hién cdng khai, minh bach va cong b rong rii, day du, kip thoi thong tin
trén Cong thong tin dién tir huyén vé quy hoach, ké hoach phat trién kinh té - xa hoi;
quy hoach, ké hoach st dung dét; quy hoach xay dung; quy hoach; quy hoach, ké
hoach phét trién nganh, linh vuc; cée co ché, chinh sach, thi tuc hanh chinh, quy trinh
giai quyét cong viéc...

5. P6i v6i cong tac thanh tra, kiém tra

Thue hién két hop thanh tra lién nganh v6i ké hoach cy thé nham tiet kigm thoi
gian cho doanh nghiép, bdao dam mdi doanh nghiép chi duogc thanh tra, kiém tra 01
lAn/nam. Tang cuong thanh tra, kiém tra trach nhiém nguoi ding dau, hoat dong cong
vu cua can bg, cong chirc.

6. DAy manh ng dung cong nghé thong tin

Phén d4u thuc hién dat 30% hd so cong viée lién quan dén thu tuc hanh chinh
duoc xir Iy trén moi trudng mang, hoat dong kiém tra ctia co quan quan ly nha nudc
duoc thue hién thong qua moi trudng s6 va hé thong thong tin cia co quan qudn ly. S6
hoa toan bo két qua gii quyét thi tuc hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudce
trén dia ban huyén; thuc hién thi tuc hanh chinh trén moi trudmg dién tir theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP. 100% co s¢ dif liéu tao nén tang phét trién Chinh
quyén sé dugc hoan thanh va két ndi, chia sé. Toi thiéu 40% tha tuc hanh chinh du
diéu kién, dugc cung cép truc tuyén. 20% so lugng ngudi dan va doanh nghiép tham
gia hé théng Chinh quyén dién tt dugc xac thuc dinh danh dién tir thong sudt va hop
nhét trén tAt ca céc hé thong thong tin ciia cc cap chinh quyén.

7. Pbi voi can b, cong chire, vién chire

Tiép tuc nang cao chét lugng huéng dén ho so thi tyc hanh chinh cho doanh
nghiép, nha dau tu dim bao theo ding quy dinh; trong giao tiép va ung xir, can bo,
cdng chire, vién chuc phai co thai do lich su, ton trong, khong dugc cd thai do hach
dich. nhiing nhidu, gay kho khan, phién ha khi giai quyét cic cong viéc lién quan dén
td chire, ca nhan va doanh nghiép. Trién khai nhidu cach thie dénh gia chit lugng can
bd, cong chire, vién chirc; xtr Iy nghiém can bd, cong chire, vién chirc c6 hanh vi vi
pham khi thuc hién giai quyét thi tuc hanh chinh va céc cong viée lién quan dén doanh
nghiép va nguoi dan.

UBND huyén Ly Son béo cao két qua thuc hién Ké hoach cai thién nang cao chi
s6 nang luc cap tinh (PCI) nam 2022 déi voi chi s6 dich vu hd trg doanh nghiép./ I’l:’
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