UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPAC KHU LY SON Poc lap — Tw do — Hanh phtc

S6:977 /UBND Ly Son, ngdy 25 thang 8 ndam 2025
V/v chuén bi céc diéu kién
phuc vu khach du lich dip
Quéc khanh nude Cong hoa xa
hoi chi nghia Viét Nam nam 2025

Kinh gtr:
- Phong Van hoa - Xa hoi;
- Ban Quén ly Céng tinh;
- Cac co sé dich vu kinh doanh du lich;
- Ban Quan 1y céc di tich trén dia ban dac khu;
- Trudng cac Thon trén dia ban dac khu.

Theo dé nghi cia Sé& Van hoa, Thé thao va Du lich tai Cong van )
451/SVHTTDL-QLDL ngay 6/8/2025 vé viéc chuin bi cac diéu kién phuc vu
khach du lich dip ky niém 80 nim Cach mang thang Tam thanh cong va Quéc
khanh nudc Cong hoa xa hdi chu Nghia Viét Nam nam 2025;

Nhim chuén bi cac diéu kién phuc vu khéch du lich dip ky niém 80 nam
Céach mang thang Tam thanh cong va Quéc khanh 02/9 ¢dam bao an ninh, an toan,
chat lwong va hiéu qua, dong thoi 12 co hoi dé nganh du lich Ly Son kich cau du
lich, quang ba, gidi thiéu hinh anh du lich Ly Son dén du khach, UBND dic khu
Ly Son yéu clu cac phong, ban, don vi; cac co s& kinh doanh dich vu du lich va
Truong cac thon trén dia ban dac khu thuc hién cac ndi dung sau:

1. Phong Van hoa - Xa hoi

- Chu tri, phéi hop véi Cong an dic khu Ly Son va cac co quan, don vi lién
quan ting cudng cong tac kiém tra, nhic nhd cac co s kinh doanh dich vu du lich,
dich vu van hoéa hoat dong dung quy dinh ctia phap luét.

- Chi dao Ban Quan 1y cac di tich trén dia ban c6 ké hoach phan cong ngudi
truc mo ctra don khach tham quan du lich, don vé sinh méi truong trong va ngoai
khuon vién di tich, treo c& T6 qudc trong 02 ngay (ngay 01 va 02/9 nam 2025).

- Pay manh tuyén truyén, quang ba rong rai vé cac diém du lich, di tich trén
dia ban, cac san pham phuc vu du khach trén co s& bao tén phat huy van hoa cta
dia phuong; tuyén truyén dé nguoi dan, doanh nghiép, ho kinh doanh, khach du
lich nang cao y thirc tu giac tudn thu phap luat va bao dam quy dinh vé gitt gin moi
trudong, v¢ sinh thuc phém, dam bao an ninh, an toan tinh mang va tai san cho du
khach.

- Tham muu UBND ddac khu theo doi cac co quan, t6 chirc, cac co s& dich
vu trién khai thuc hién cac ndi dung y€u cau tai Cong van nay; bdo cdo két qua
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hoat dong du ljch‘ dip ky niém 80 nam Céach mang thang Tam thanh céng va Quéc
khanh 02/9 gui vé S¢ Vén hoa, Thé thao va Du lich (qua Phong Quan Iy Du lich)
cham nhat trudc 16 gio 00 phut ngay 02/9/2025.

2. P& nghi Ban Quan ly Cang tinh

- Phoi hop voi1 cac don vi lién quan dam bao an ninh trat ty tai khu vuc
cang; t6 churc phan ludng dé cac phuong tién ra, vao dugc thuan loi; phan cong
tang phién, chuyen va thong bao lich tau chay trén cac phuong tién thong tin dai
chung, niém yet tai phong ban veé dé Nhan dan va du khach biét dat, mua vé duoc
thuan loi; kiém tra nhic nhd cac chii phuong tién tuyén Sa Ky - Ly Son va ngugc
lai phuc vu van minh, lich sy, phuong tién tuyen dao Lon - dao Bé va nguoc lai
thay 4o phao mdi, vé€ sinh sach s€ nang cao chét luong phuc vu du khéch.

- Chu tri, phdi hop cac don vi lién quan khan truong bd tri vi tri dén khach
danh cho céc co sé dich vu van chuyén, luu tra tai Nha chd Cang Bén Dinh bao
dam trat tu va yéu cau cac co sé thuc hién maoi chao lich sy, khong dé tinh trang
tap trung nhiéu nguoi tai 16i ra vao chéo kéo, tranh gianh khach; phéi hop voi cac
co quan chire ning cua dic khu xur 1y cac truong hop khéng chap hanh nghiém tdc.

3. Pdi v6i cac doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh
- Gidi thiéu chao ban nhiéu chuong trinh du lich phong phu, hip dan.

- Khong str dung hudng dan vién khong da diéu kién hanh nghé (khong co
thé huéng dan vién theo quy dinh) dé huéng dan du khach. Pong thoi, tuyén
truyén, quan triét d6i ngii huéng dan vién néu cao tinh than trach nhiém trong viéc
thuc hién an ninh, an toan cho du khach, phuc vu khach véi tinh than trach nhiém,
coO thai do van minh, lich sy, tan tinh, chuyén nghiép; phéi hop v61 co quan chirc
nang trong vi¢c ngan chan, xir 1y kip thoi nhitng trudng hop vi pham phap luét.

- Tang cuong quang ba gioi thiéu diém dén du lich, san phém dich vu phuc
vu du khéch trén co s& phat huy ban sdc van hoa, truyén théng lich str, nét dac
trung vé ving dat, con ngudi va dic san 4m thyc, san phim OCOP cua dia
phuong; ning cao chat lugng san pham, gidi thiéu san pham du lich méi phuc vu
du khach.

4. Cac co sé kinh doanh dich vu luu tra

- Chu dong t6 chirc cac hoat dong phuc vu khach du lich trong dip Quéc
khanh 02/9; thuc hién nghiém cac quy dinh phap luét vé du lich va phap luat lién
quan; chi dong kiém tra, nang cap co s& vat chat, quy trinh phyuc vy, dam bao an
ninh, an toan, ctu ho, ctru nan, chat luong dich vu phuc vu khach du lich; ban gia
nhu gia niém yét.

- Tuan thu cac quy dinh vé phong, chéng chay nd, dam bao an toan vé sinh
thuc phém; cO bi¢n phap bao vé€ moi truong du lich, thu gom, xur 1y rac thai, chét
thai dang quy dinh.

5. Cac co so kinh doanh dich vu in udng

- Xay dung thuc don keém theo bang gia ghi trén thyc don tuong mg voi
moén an, nudc udng, tranh tinh trang nang gia, bao quan do an, nudc udng dam bao



3

v¢ sinh an toan thuc phém, phong chéng dich bénh theo quy dinh, trang bi thiét bi
phong chay, chira chay, ciru h dam bao ve€ s6 lugng, chat lugng theo quy dinh cua
phap luat va phai bo tri ¢ vi tri thuan loi khi stir dung.

- Nhan vién phuc vu phai nhanh nhen, thai do phuc vu van minh, lich su, v¢
sinh sach s€ va khir khuan ban an, bép, xung quanh khudn vién dich vu.

6. Cac co s6 kinh doanh dich vu van chuyén

a) Déi véi tau cao toc tuyén Ly Son - Sa Ky va ngwoc lai

Thuyén truong va nhan vién phuc vu trén tau: Trang phuc lich sw, gon gang,
thai d6 phuc vu an cén, van minh; thuong xuyén m¢ Clip “Ly Son mot thién duong
- Mot (}i san”, VQ sinh khu vuc bgf)ng lai, Iong tau, day ghé danh cho hanh khach,
cung cap nudc uong, khan lanh dé phuc vu Nhan dan va du khéch.

b) Doi véi ca né tuyén dio Lon - dio Bé va nguwoc lai

Thuyén trudng va nhan vién trén cano: Trang phuc lich sy, gon gang, thai do
phuc vu an can, van minh. V¢ sinh 4o phao, long tau, ddy ghé danh cho hanh
khéch, truong hop 4o phao qua cii va mat vé sinh phai kip thoi thay thé.

¢) Doi vdi xe du lich

Khong duoc str dung ruou, bia va cac chit kich thich khéc khi tham gia giao
thong va van chuyén du khach; mac trang phuc sach s€, gon gang, thai d0 phuc vu
du khach lich sy, van minh; khong phong nhanh, vugt au, co moi, ting gia dich vu.

7. Cac co s¢ kinh doanh dich vu van hoa

a) Doi vdi cdc co sé kinh doanh dich vu karaoke

- Thyc hién nghiém tic Nghi dinh sO 54/2019/ND-CP ngay 19/6/2019 cua
Chinh phu; Nghi dinh s6 148/2024/ND-CP ngay 12/11/2024 cua Chinh phu stra
d6i, bd sung mot sb dleu cia Nghi dinh s6 54/2019/ND-CP ngay 19/6/2019 cua
Chinh pha quy dinh vé kinh doanh dich vu karaoke, dich vu vii truong.

- Nghiém cAm tinh trang phuc vu khach qua gid quy dinh, tinh trang gay go
to tleng 1am mét an ninh trat tu; thuong xuyén xu ly moi truong, kiém tra nang cap
thiét bi phong chay, chita chay, thiét bi am thanh, tiéng 6n... phuc vu khach an
toan, lanh manh.

b) Déi véi cdc dich vu internet

Nghiém cam khach vao céc tro choi trong danh muc cdm, khong mé cira qua
gid quy dinh, dong thoi thuong xuyén xir Iy méi trudng xung quanh, lam sach
trang thiét bi: Ban phim, tai nghe, trang hoang co s& dich vu phuc vu khach trong
dip 18 Qubc khanh 02/9.

8. Ban Quan ly cac di tich
- T chirc don vé sinh trong va ngoai khuén vién di tich, tao canh quan moi
truong xanh - sach - dep.

- Chui dong to chirc cac hoat dong tin ngudng theo nghi thire truyen théng,
tiét kiém, khong phé truong hinh thirc, lang phi phut hop vé6i nép séng van minh,


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-54-2019-nd-cp-kinh-doanh-dich-vu-karaoke-vu-truong-416838.aspx
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truyén théng vin hoa tét dep va phong tuc tdp quan ctia Ly Son. Treo co T6 qudc,
co ngll hanh trong 02 ngay: 01/9 va 02/9 nam 2025, phan cdng ngudi truc phuc vu
nhu cau tham quan du lich ctia du khach.

9. Truwéng cac thon

Phat dong, to chic cho doan vién, hoi vién va Nhan dan tham gia don G
sinh moi truong trén dia ban; théng bao cho t6 chic va Nhan dan treo ¢ T qubc
trong 02 ngay: 01/9 va 02/9 nam 2025; theo ddi cac hoat dong dich vu du lich trén
dia ban minh, tong hop béo cao cho UBND dic khu (qua Phong Vin hoa - X4 hoi)
dé chi dao kip thoi cac van dé phat sinh.

Yéu cau cac co quan, don vi trén dia ban dac khu; cac co s¢ dich vy kinh
doanh du lich, dich vu van hoa; Ban quan 1y céc di tich va Trudong céc thon trén dia
ban nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noiil nhén: KT. CHU TICH
- Nhu trén; o 4

- Thuong truc Pang tuy dic khu; lHO CHU TICH
- Thuong tryc HDND déc khu;

- CT, cac PCT UBND dac khu;

- Phong Kinh té;

- Cong an dic khu; Pon Bién phong Ly Son;
- Trudng cac thon trén dia ban;

-VP: CVP, PCVP, CV;

- Luu: VT.
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