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BÁO CÁO 

Tình hình thực hiện Nghị quyết số 02/NQ-CP ngày 08/01/2025 của Chính phủ 

về những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh doanh, nâng 

cao năng lực cạnh tranh quốc gia năm 2025 

 

Theo đề nghị của Sở Tài chính tại Công văn số 2990/TCS-ĐKKD ngày 

14/10/2025 về việc báo cáo tình hình thực hiện Nghị quyết số 02/NQ-CP ngày 

08/01/2025 của Chính phủ, UBND đặc khu Lý Sơn báo cáo cụ thể như sau: 

  I. Về công tác chỉ đạo, tổ chức thực hiện 

Thực hiện Nghị quyết số 02/NQ-CP ngày 08/01/2025 của Chính phủ về 

những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh doanh, nâng cao 

năng lực cạnh tranh quốc gia năm 2025; Quyết định số 53/QĐ-UBND ngày 

20/01/2025 của UBND tỉnh Quảng Ngãi về việc ban hành Kế hoạch hành động 

thực hiện những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường kinh doanh, 

nâng cao năng lực cạnh tranh của tỉnh Quảng Ngãi năm 2025. UBND huyện Lý 

Sơn (nay là đặc khu Lý Sơn) ban hành Kế hoạch số 38/KH-UBND ngày 

14/02/2025 về thực hiện những nhiệm vụ, giải pháp chủ yếu cải thiện môi trường 

kinh doanh, nâng cao năng lực cạnh tranh năm 2025; đề ra nhiệm vụ, giải pháp cụ 

thể nhằm cải thiện mạnh mẽ môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao năng lực 

cạnh tranh duy trì, thúc đẩy phát triển các doanh nghiệp, khuyến khích sáng tạo, 

khởi nghiệp, đẩy nhanh tiến trình chuyển đổi số, nâng cao chất lượng, hiệu quả thu 

hút đầu tư góp phần thực hiện thắng lợi các mục tiêu, nhiệm vụ kế hoạch phát triển 

kinh tế - xã hội của đặc khu Lý Sơn năm 2025, tạo động lực đột phá trong các năm 

tiếp theo. 

Đặc khu Lý Sơn đã chỉ đạo các phòng, ban phối hợp với các sở, ngành của 

tỉnh; các cơ quan, đơn vị có liên quan trên địa bàn đẩy mạnh cải cách hành chính 

toàn diện, đồng bộ, trọng tâm là đơn giản hóa thủ tục hành chính, rút ngắn thời 

gian giải quyết các thủ tục hành chính trong các lĩnh vực: đất đai, đầu tư, xây dựng, 

Tư pháp, thuế, đăng ký kinh doanh, hợp tác xã ...; 100% thủ tục hành chính được 

niêm yết, công khai nhằm tạo điều kiện thuận lợi cho người dân và doanh nghiệp. 

Đồng thời, nâng cao trách nhiệm và thái độ ứng xử của đội ngũ cán bộ, công chức, 

viên chức trực tiếp làm việc với nhà đầu tư, doanh nghiệp, giúp cho người dân, 

doanh nghiệp dễ dàng tiếp cận và thực hiện các thủ tục hành chính theo quy định 

của pháp luật. 

II. Kết quả cải thiện các chỉ số năng lực cạnh tranh quốc gia và phát 

triển khu vực kinh tế tư nhân 
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Đặc khu Lý Sơn đã triển khai đồng bộ các nhiệm vụ cải thiện môi trương 

đầu tư, kinh doanh theo tinh thần Nghị quyết số 02/NQ-CP của Chính phủ, rút 

ngắn thời gian giải quyết thủ tục hành chính trong các lĩnh vực đăng ký kinh 

doanh, tư pháp, đất đai, đầu tư, xây dựng, môi trường …tăng cường ứng dụng dịch 

vụ công trực tuyến mức độ 3, 4. Tỷ lệ hồ sơ giải quyết đúng và trước hạn đạt tên 

95% mức độ hài lòng của người dân và doanh nghiệp đạt trên 90%. 

1. Cải thiện các chỉ số thành phần  

- Tính minh bạch và tiếp cận thông tin: Đề án Quy hoạch phân khu xây dựng 

tỷ lệ 1/2000 Đô thị Lý Sơn, kế hoạch sử dụng đất, kế hoạch đầu tư công trung hạn 

được công khai trên cổng thông tin điện tử của đặc khu. 

- Chi phí thời gian và chi phí không chính thức: Giảm đáng kể qua việc thực 

hiện “cơ chế một cửa, một cửa liên thông” hạn chế tình trạng chồng chéo, gây 

phiền hà cho người dân và doanh nghiệp. 

- Dịch vụ hỗ trợ doanh nghiệp: Hằng năm, UBND đặc khu thực hiện công 

tác đối thoại giữa chính quyền với nhân dân và doanh nghiệp về phát triển dịch vụ, 

du lịch; phát triển kinh tế - xã hội của địa phương, đối thoại với thanh niên và phát 

triển kinh tế hộ gia đình … nhằm tháo gỡ khó khăn vướng mắc cơ chế, chính sách, 

hỗ trợ kịp thời. 

- Đẩy mạnh hoạt động xúc tiến đầu tư quảng bá sản phẩm OCOP hiện có của 

địa phương. Thu hút các dự án đầu tư có chọn lọc, chất lượng, có quy mô lớn, phù 

hợp với Quy hoạch phân khu xây dựng tỷ lệ 1/2000 Đô thị Lý Sơn và kế hoạch sử 

dụng đất của đặc khu, trong lĩnh vực đất đai, đầu tư, xây dưng, du lịch, dịch vụ, 

nông nghiệp và Môi trường… đáp ứng nhu cầu thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội 

theo hướng hiện đại bền vững. Công khai minh bạch các dự án được UBND tỉnh 

chấp thuận chủ trương đầu tư, cho thuê đất thực hiện dự án đối với các dự án đầu 

tư trên địa bàn đặc khu. Hiện nay UBND đặc khu tạo điều kiện thuận lợi cho Công 

ty Cổ phần Đầu tư Phát triển Anh Thu thuê đất để thực hiện dự án: Tổ hợp du lịch 

văn hóa di sản Lý Sơn. 

- Chỉ đạo Trung tâm Phục vụ hành chính đặc khu trực tiếp hướng dẫn các 

trình tự thủ tục về các lĩnh vực thuộc thẩm quyền giải quyết, tiếp nhận hồ sơ, trả 

kết quả; thực hiện công khai các thủ tục hành chính, những quy định về thời gian 

giải quyết công việc, về phí và lệ phí để các tổ chức, cá nhân biết và thực hiện.  

- Trung tâm Phục vụ hành chính đặc khu công bố, niêm yết công khai thủ 

tục hành chính, hướng dẫn về thủ tục hành chính rõ ràng, đầy đủ; thực hiện nghiêm 

túc việc rà soát để đơn giản hóa các thủ tục hành chính, bãi bỏ các giấy tờ không 

cần thiết. Kết quả rà soát thủ tục hành chính được niêm yết công khai, cập nhật 

thường xuyên để người dân, doanh nghiệp biết, tổ chức triển khai thực hiện có hiệu 

quả. 

- Phối hợp với các sở, ngành tỉnh, đơn vị có liên quan thực hiện công khai 

quy hoạch xây dựng, kế hoạch sử dụng đất; thực hiện rà soát thống kê và thu hồi 

đất các dự án không triển khai, tạo điều kiện cho các doanh nghiệp mới vào triển 
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khai dự án theo định hướng phát triển của đặc khu. Tiếp tục đẩy mạnh các công tác 

hỗ trợ doanh nghiệp, tăng cường củng cố, quảng bá giới thiệu các hoạt động hỗ trợ 

tư vấn doanh nghiệp trong việc thực hiện thủ tục hành chính theo đúng quy định. 

Giải quyết kịp thời các thủ tục đất đai, đăng ký kinh doanh, cấp phép xây dựng nhà 

ở và các thủ tục liên quan về đầu tư, bồi thường, giải phóng mặt bằng, thủ tục về 

đất đai.... 

- Môi trường kinh doanh bình đẳng, tính minh bạch luôn được cải thiện, tạo 

thuận lợi cho tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp tiếp cận với các dịch vụ khoa học, kỹ 

thuật, tư vấn pháp lý…Thực hiện tốt việc đối xử công bằng, bình đẵng giữa các tổ 

chức, cá nhân, doanh nghiệp thuộc các thành phần kinh tế trong tiếp cận và thụ 

hưởng các chính sách ưu đãi của Nhà nước, hỗ trợ đầu tư, tiếp cận tín dụng... 

- Phối hợp với các sở, ngành chủ động trong giải quyết các yêu cầu, đề xuất, 

kiến nghị của doanh nghiệp; thực hiện nhất quán chủ trương “đồng hành cùng 

doanh nghiệp”, tăng cường tiếp xúc đối thoại với doanh nghiệp qua các kênh giao 

tiếp nhằm tạo lập môi trường đầu tư “minh bạch, thông thoáng, năng động, thân 

thiện”. 

2. Chuyển đổi số trong quản lý công 

- Hệ thống quản lý văn bản điện tử và dịch vụ công trực tuyến được triển 

khai đồng bộ; tỷ lệ văn bản điện tử đạt 95% trở lên. 

- Khuyến khích doanh nghiệp, hộ kinh doanh ứng dụng nền tảng số trong 

xúc tiến quảng bá, sản phẩm nhất là các sản phẩm OCOP của địa phương và kinh 

doanh dịch vụ, du lịch và chế biến thủy sản…  

3. Phát triển khu vực kinh tế tư nhân 

Hiện nay trên địa bàn đặc khu có khoảng 90 doanh nghiệp và 440 hộ kinh 

doanh các doanh nghiệp, hộ kinh doanh tăng hằng năm. 

* Đánh giá chung: Môi trường kinh doanh trên địa bàn đặc khu ngày càng 

thông thoáng, công khai minh bạch, thân thiện với nhà đầu tư và doanh nghiệp. 

Kinh tế tư nhân từng bước trở thành động lực quan trọng thúc đẩy tăng trưởng kinh 

tế và tạo việc làm ổn định cho người dân. Tuy nhiên, các doạnh nghiệp vừa và nhỏ 

chưa tiếp cận nguồn tín dụng lớn, chưa tiếp cận khoa học, công nghệ, chuyển đổi 

số. Do đó UBND đặc khu thành lập Tổ công nghệ số cộng đồng để hỗ trợ cho 

người dân và doanh nghiệp trong công tác chuyển đổi số, kinh tế số, xã hội số.  

III. Nhiệm vụ trong tâm trong thời gian tới 

- Tiếp tục nâng cao chất lượng hiệu quả hoạt động của Trung tâm phục vụ 

hành chính công trong việc tiếp nhận, giải quyết, trả kết quả thủ tục hành chính, 

gắn với công tác kiểm tra, giám sát và quản lý chặt chẽ, hiệu quả. 

- Tiếp tục cải thiện các chỉ số nâng cao hiệu quả quản lý và phục vụ người 

dân và doanh nghiệp. 

- Tập trung phát triển doanh nghiệp tư nhân trong các lĩnh vực có lợi thế: 

như dịch vụ, du lịch, logistics, nông nghiệp sạch, dịch vụ vận tải. 
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- Hỗ trợ chuyển đổi số cho doanh nghiệp nhỏ và vừa, hộ kinh doanh, hợp tác 

xã thúc đẩy thương mại điện tử và du lịch thông minh. 

- Tăng cường đối thoại với người dân và doanh nghiệp để tháo gỡ nhưng 

khó khăn, vướng mắc để đảm bảo môi trường đầu tư hấp dẫn và bền vững. 

- Tiếp tục rà soát, đề xuất cắt giảm thủ tục hành chính, quy trình giải quyết 

thủ tục hành chính không cần thiết và gây phiền hà cho doanh nghiệp. Đẩy mạnh 

xây dựng Chính phủ điện tử; Chính quyền số tăng tỷ lệ hồ sơ tiếp nhận, giải quyết 

trực tuyến cho tổ chức, doanh nghiệp. 

Kính báo cáo Sở Tài chính theo dõi, tổng hợp./.   

Nơi nhận:   

- Sở Tài chính;                                                                                    

- CT, PCT UBND đặc khu; 

- Phòng Kinh tế; 

- VP: CVP; PCVP; CV; 

- Lưu: VT. 

                                                                              

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn văn Huy 
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