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BÁO CÁO 

     Sơ kết 01 năm thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW ngày 09/9/2025 của 

Bộ Chính trị về một số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc 

và nâng cao sức khỏe Nhân dân trên địa bàn đặc khu Lý Sơn 

 

Kính gửi: Sở Y tế tỉnh Quảng Ngãi 

 

Thực hiện Công văn số 4410/SYT-KHTC ngày 08/8/2026 của Sở Y tế về 

việc báo cáo sơ kết 01 năm thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW ngày 09/9/2025 

của  Bộ Chính trị về một số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và 

nâng cao sức khỏe Nhân dân, UBND đặc khu Lý Sơn báo cáo kết quả triển khai 

thực hiện, cụ thể như sau: 

        PHẦN 1 

 TÌNH HÌNH TRIỂN KHAI THỰC HIỆN 

I. Công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành, tổ chức thực hiện 

1. Công tác tuyên truyền, phổ biến, quán triệt, nâng cao nhận thức về 

các quan điểm, mục tiêu, nhiệm vụ, giải pháp của Nghị quyết 72-NQ/TW 

         Thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW ngày 09/9/2025 của  Bộ Chính trị về 

một số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe 

Nhân dân; Chương trình hành động số 08-CTr/TU ngày 18/11/2025 của Ban 

Thườn vụ Tỉnh uỷ; Kế hoạch số 07/KH-UBND ngày 09/01/2026 của UBND 

tỉnh và Chương trình hành động số 12- CTr/ĐU ngày 31/12/2026 của Ban 

Thường vụ Đảng uỷ đặc khu. Theo đó, UBND đặc khu tập trung chỉ đạo các cơ 

quan, đơn vị tổ chức tuyên truyền, quán triệt đến toàn thể cán bộ, Đảng viên và 

Nhân dân về nội dung cốt lõi Nghị quyết số 72-NQ/TW của Bộ Chính trị về một 

số giải pháp đột phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe nhân 

dân, đặc biệt chỉ đạo cho ngành y tế chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị  và 

các hội đoàn thể tổ chức triển khai, quán triệt cho đoàn viên, hội viên và nhân 

dân về vai trò, tầm quan trọng trong việc bảo vệ, chăm sóc sức khoẻ cho nhân 

dân. Bên cạnh đó, ngành y tế quán triệt cho đội ngũ cán bộ y, bác sỹ tăng cường 

công tác khám, điều trị, chăm sóc sức khỏe cho nhân dân, đảm bảo cho mỗi 

người dân được sống vui, sống khoẻ, sống lành mạnh, nâng cao thể chất, ý thức 

bảo vệ sức khoẻ và chủ động phòng ngừa bệnh tật, góp phần quan trọng thúc 

đẩy sự phát triển kinh tế - xã hội của đặc khu Lý Sơn. 

             Nhìn chung, gần một năm triển khai thực hiện Nghị Nghị quyết số 72-

NQ/TW của Bộ Chính trị đã góp phần nâng cao nhận thức, trách nhiệm cho cán 
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bộ, đảng viên và Nhân dân phương châm phòng bệnh hơn chữa bệnh, yêu cầu 

của công tác chăm sóc sức khỏe ban đầu và vai trò, nhiệm vụ của y tế cơ sở; mở 

rộng và đa dạng hóa các hoạt động truyền thông, giáo dục sức khỏe, phổ biến 

kiến thức để nâng cao nhận thức, thay đổi hành vi trong bảo vệ, chăm sóc, nâng 

cao sức khỏe cho mỗi người dân.  

 2. Việc ban hành các văn bản để lãnh đạo, chỉ đạo, tổ chức thực hiện 

Nghị quyết 72-NQ/TW 

           Nhằm cụ thể hóa Nghị quyết số 72-NQ/TW của Bộ Chính trị và Chương 

trình hành động số 08-CTr/TU ngày 18/12/2025 của Ban Thường vụ Tỉnh uỷ 

Quảng Ngãi; Kế hoạch số 07/KH-UBND ngày 09/01/2026 của UBND tỉnh;  

Chương trình hành động số 12- CTr/ĐU ngày 31/12/2026 của Ban Thường vụ 

Đảng uỷ đặc khu, UBND đặc khu đã ban hành các văn bản chỉ đạo triển khai 

thực hiện công tác chăm sóc sức khoẻ Nhân dân1. 

  Theo đó, Ngành y tế phối hợp với các cơ quan, đơn vị và các tổ chức 

đoàn thể phối hợp triển khai thực hiện đồng bộ các nhiệm vụ về công tác bảo vệ, 

chăm sóc sức khoẻ nhân dân đảm bảo đầy đủ, kịp thời các quy định về Phòng 

bệnh, An toàn thực phẩm, Thiết bị y tế, Y học cổ truyền, phòng, chống tác hại 

của thuốc lá... Xây dựng kế hoạch và triển khai thực hiện hiệu quả Chương trình 

mục tiêu Quốc gia về chăm sóc sức khỏe, dân số và phát triển giai đoạn 2026 - 

2035 trên địa bàn đặc khu.  

 Đẩy mạnh công tác tuyên truyền trên hệ thống đài phát thanh đặc khu, 

Trang thông tin điện tử đặc khu; lồng ghép nội dung tuyên truyền trong các cuộc 

họp, sinh hoạt tại các thôn trên địa bàn; tăng cường truyền thông, giáo dục sức khỏe 

thông qua hoạt động khám, chữa bệnh tại Trung tâm Y tế đặc khu. 

          3. Công tác hướng dẫn, theo dõi, đôn đốc, kiểm tra, giám sát việc thực 

hiện  

                                                 
1 Quyết định số 683/QĐ-UBND ngày 21/8/2025 của UBND đặc khu về việc thành lập Ban Chỉ 

đạo chăm sóc sức khoẻ Nhân dân đặc khu Lý Sơn; Kế hoạch số 109/KH-UBND ngày 30/12/2025 triển 

khai thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW ngày 09/9/2025 của  Bộ Chính trị về một số giải pháp đột 

phá, tăng cường bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân; Chương trình hành động số 08- 

CTr/TU ngày 18/11/2025 của Ban Thườn vụ Tỉnh uỷ; Kế hoạch số 35/KH-UBND ngày 05/02/2026 

triển khai thực hiện Kế hoạch số 07/KH-UBND ngày 09/01/2026 của UBND tỉnh và Chương trình 

hành động số 12- CTr/ĐU ngày 31/12/2026 của Ban Thường vụ Đảng uỷ đặc khu; Kế hoạch số 

155/KH-UBND ngày 10/6/2026 thực hiện Chương trình mở rộng tầm soát, chẩn đoán, điều trị một số 

bệnh, tật trước sinh và sơ sinh trên địa bàn đặc khu giai đoạn 2026-2030; Kế hoạch số169/KH-UBND 

ngày 23/6/2026 thực hiện Chương trình Bảo đảm mức sinh thay thế đến năm 2030; Kế hoạch số 

16/KH-UBND ngày 06/3/2026 về việc bảo đảm ATTP trên địa bàn đặc khu năm 2026;  Kế hoạch số 

92/KH-UBND ngày 08/4/2026 về phòng, chống bệnh không lây nhiễm trên địa bàn năm 2026; Kế 

hoạch số 94/KH-UBND ngày 09/4/2026 về phòng, chống HIV/ADIS trên địa bàn đặc khu năm 2026; 

Kế hoạch số 160/KH-UBND ngày 16/6/2026 triển khia hoạt động phòng, chống tác hại của thuốc lá 

trên địa bàn đặc khu năm 2026;  Kế hoạch số 146/KH-UBND ngày 03/6/2026 triển khai hoạt động 

Tiêm chủng mở rộng trên địa bàn năm 2026; Kế hoạch số 192/KH-UBND ngày 09/7/2026 của UBND 

đặc khu Khám sức khỏe định kỳ hoặc khám sàng lọc miễn phí ít nhất mỗi năm một lần cho người dân 

trên địa bàn đặc khu giai đoạn 2026-2030 
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          - UBND đặc khu thường xuyên chỉ đạo phòng Văn hoá - Xã hội (Cơ quan 

Thường trực Ban Chỉ đạo chăm sóc sức khoẻ Nhân dân) phối hợp với Trung 

tâm Y tế quân dân y đặc khu và các đơn vị liên quan theo chức năng, nhiệm vụ 

được giao tổ chức thực hiện, theo dõi tiến độ và kịp thời xử lý những vấn đề 

phát sinh. 

         - UBND đặc khu tập trung chỉ đạo Ngành y tế đặc khu chủ động phối hợp  

triển khai thực hiện tốt công tác khám chữa bệnh và chăm sóc sức khỏe cho 

Nhân dân, cán bộ, chiến sĩ trên địa bàn đạt được nhiều kết quả tích cực; công tác 

phòng, chống dịch bệnh cho Nhân dân được triển khai thực hiện đồng bộ, hiệu 

quả; công tác đảm bảo vệ sinh an toàn thực phẩm được triển khai thực hiện đảm 

bảo, công tác an sinh xã hội được chăm lo chu đáo cho đối tượng người có công, 

hộ nghèo, hộ khó khăn, qua đó hạn chế được tình trạng dịch bệnh xảy ra, ổn 

định cuộc sống. 

           - Công tác phối hợp giữa ngành Y tế đặc khu với các cơ sở giáo dục và 

các tổ chức chính trị - xã hội được triển khai thường xuyên, nhất là trong công 

tác tuyên truyền phòng bệnh, tiêm chủng, phòng chống dịch bệnh, chăm sóc sức 

khỏe học sinh, bảo đảm an toàn thực phẩm và vận động người dân thường xuyên 

đến Trung tâm Y tế để kiểm tra sức khoẻ định kỳ, bên cạnh đó đội ngũ y bác sĩ 

tăng cường nâng cao y đức phục vụ tốt cho người dân đảm bảo kịp thời, hiệu 

quả trong công tác chăm sóc, điều trị bệnh; đồng thời tăng cường theo dõi về chỉ 

tiêu sức khỏe người dân đảm bảo liên thông dữ liệu chuyên ngành. 

          II. Kết quả thực hiện 

          1. Kết quả thực hiện các mục tiêu, chỉ tiêu 

           Qua 01 năm triển khai thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW, công tác bảo 

vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân trên địa bàn đặc khu có chuyển 

biến tích cực. Hệ thống y tế cơ sở tiếp tục duy trì hoạt động; công tác phòng 

bệnh, chăm sóc sức khỏe ban đầu, khám chữa bệnh BHYT và tuyên truyền giáo 

dục sức khỏe được quan tâm. 

TT Chỉ số  

Mục tiêu theo 

Kế hoạch của 

địa phương 

Năm 

2025 

Ước thực 

hiện năm 

2026  

Khả 

năng đạt 

mục tiêu  

1 Tuổi thọ trung bình (năm) 73 tuổi 72,4 tuổi 72,5 tuổi Đạt 

2 

Tỷ lệ trẻ em dưới 1 tuổi được 

tiêm chủng đầy đủ các loại 

vắc xin trong Chương trình 

Tiêm chủng mở rộng (%) 

98% 98% 98% Đạt 

3 

Tỷ lệ người dân được khám 

sức khỏe định kỳ hoặc khám 

sàng lọc miễn phí ít nhất mỗi 

năm 1 lần (%) 

100% 

Chưa 

thực 

hiện 

100% 

thuộc 

nhóm 1 

Đạt 
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TT Chỉ số  

Mục tiêu theo 

Kế hoạch của 

địa phương 

Năm 

2025 

Ước thực 

hiện năm 

2026  

Khả 

năng đạt 

mục tiêu  

4 
Tỷ lệ người dân được lập sổ 

sức khỏe điện tử (%) 
100% 28% 50% Đạt 

5 

Tỷ lệ trạm y tế cấp xã được 

đầu tư cơ sở vật chất, thiết bị 

y tế, nhân lực theo chức 

năng, nhiệm vụ (%) 

100% 60% 60% Đạt 

6 Tỷ lệ bác sĩ trên/ vạn dân 
Trun tâm Y tế 

đặc khu 14 bác 

sĩ (đạt 80%) 

7 bác sĩ/ 

vạn dân 

7 bác sĩ/ 

vạn dân 
đạt 80% 

7 

Tỷ lệ khám bệnh, chữa bệnh 

bảo hiểm y tế tại trạm y tế 

cấp xã so với toàn tỉnh, thành 

phố (%) 

100% 61,9% 61,9% Đạt 

 

- Số lượt khám bệnh, chữa 

bệnh BHYT tại trạm y tế cấp 

xã 

19.230 14.532 8.997 Đạt 

8 Tỷ lệ bao phủ bảo hiểm y tế 100% 100% 100% Đạt 

2. Kết quả thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp  

2.1. Đổi mới mạnh mẽ tư duy và hành động trong lãnh đạo, chỉ đạo và 

tổ chức thực hiện công tác chăm sóc sức khỏe nhân dân 

- UBND đặc khu từng bước chuyển trọng tâm từ tư duy chủ yếu tập trung 

vào khám, chữa bệnh sang chú trọng hơn đến phòng bệnh, quản lý sức khỏe và 

nâng cao sức khỏe ngay tại cộng đồng. Công tác truyền thông, giáo dục sức 

khỏe được thực hiện thường xuyên, lồng ghép trong các hoạt động sơ kết, tổng 

kết của Uỷ ban nhân dân đặc khu, các buổi tập huấn, các buổi sinh hoạt tại các 

tyhoon trên địa bàn đặc khu. 

- Đã chỉ đạo Trung tâm Y tế quân dân y đặc khu phối hợp với các ngành, 

đoàn thể địa phương tăng cường công tác tuyên truyền và tư vấn sức khoẻ cho 

người dân khi đến Trung tâm Y tế khám sức khoẻ, cụ thể: từ đầu năm đến ngày 

30/7/2026 đã thực hiện khám bệnh cho 8.997 lượt người dân đạt 61,9% so với 

kế hoạch năm 2026. Trong đó: các chỉ số cận lâm sàng đều đạt, đặc biệt xét 

nghiệm máu đạt 143,9%, người dân rất quan tâm về bị đái tháo đường; 34,0 

giường bệnh/01 vạn dân; tỷ lệ tham gia bảo hiểm y tế đạt 100% dân số; Ngành y 

tế đã triển khai thực hiện trên 60% danh mục kỹ thuật đã được Sở Y tế Phê 

duyệt. Từ tháng 8/2026 đến cuối năm 2026 đơn vị sẽ tiến hành triển khai một số 

kỹ thuật mới như: truyền máu, Nội soi tiêu hóa, mổ nội soi ổ bụng…    

 - Tăng cường quản lý bệnh không lây nhiễm: Số lượng khám bệnh và cấp 

phát thuốc điều trị bệnh nhân tăng huyết áp (THA) 390. Bệnh nhân đái tháo 
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đường (ĐTĐ) 731 bệnh viêm phổi tắc nghẽn mãng tính: 68. Bệnh Hen phế quản 

68: bệnh ung thư hiện đang còn sống: 60. 

- Công tác quản lý HIV/AIDS: Tổng số 8 ca bệnh còn sống, đang điều trị 

3 ca, 5 ca bỏ trị. 

- Công tác quản lý bệnh tâm thần: Hiện đang quản lý 111 bệnh nhân trong 

đó có 38 ca bệnh tâm thần phân liệt, 73 ca động kinh những bệnh nhân này nhận 

thuốc điều hằng tháng. 

- Chương trình phòng chống lao hiện tại đang quản lý, theo dõi và điều trị 

05 ca 6 tháng đầu năm 2026: trong đó 01 trẻ em và 01 ca đã hoàn thành điều trị. 

2.2. Củng cố y tế cơ sở, nâng cao hiệu quả y tế dự phòng 

- Trung tâm Y tế quân dân y đặc khu thực hiện chức năng chăm sóc sức 

khỏe ban đầu, phòng chống dịch bệnh, quản lý sức khỏe người dân, tiêm chủng, 

chăm sóc sức khỏe bà mẹ - trẻ em và khám chữa bệnh BHYT theo quy định. 

Công tác giám sát, phát hiện và xử lý các yếu tố nguy cơ dịch bệnh được duy trì. 

Việc tuyên truyền, vận động người dân thực hiện các biện pháp vệ sinh cá nhân, 

vệ sinh môi trường, chủ động phòng bệnh được tăng cường. Công tác tiêm 

chủng mở rộng tiếp tục được triển khai theo kế hoạch; việc quản lý đối tượng, 

tuyên truyền vận động đưa trẻ đi tiêm chủng được quan tâm nhằm hạn chế bỏ 

sót đối tượng. Đối với chăm sóc bà mẹ, trẻ em và sức khỏe sinh sản, Trung tâm 

Y tế đã chỉ đạo các khoa, phòng phối hợp triển khai các hoạt động theo chương 

trình chuyên môn, góp phần nâng cao khả năng tiếp cận dịch vụ chăm sóc sức 

khỏe thiết yếu của người dân.  

- Trong năm 2026, UBND đặc khu tập trung chỉ đạo ngành Y tế phối hợp 

trong công tác phòng, chống dịch bệnh cụ thể: Giám sát dịch bệnh tổ chức đi 

giám sát vắc tơ truyền bệnh, điều tra chỉ số muỗi, chỉ số bọ gậy, giám sát ca 

bệnh 5 đợt và ghi nhận 01 trường hợp SXH Duenge, 2 trường hợp bệnh tay chân 

miệng (01 ở trường mầm non An Hải, 01 ở nhà trẻ tư thục thôn Đông An Vĩnh) 

hướng dẫn người nhà của bệnh nhân cũng những hộ gia đình ở lân cận có ca 

bệnh các biện pháp phòng, chống dịch bệnh không để dịch bệnh lây lan ra cộng 

đồng   

           2.3. Nâng cao chất lượng đội ngũ và y đức 

 - Trong thời gian qua, Ngành Y tế đặc khu đã chú trọng đổi mới phong 

cách, thái độ phục vụ, hướng tới sự hài lòng của người bệnh, đội ngũ Y, bác sĩ 

nâng cao y đức, củng cố uy tín, tỷ lệ người bệnh hài lòng khi đến khám đạt trên 

89%;  các  mô hình “Tiếp đón ân cần, số hóa quy trình”,“Khéo tuyên truyền, 

kiên trì vận động nâng cao chất lượng dân số thông qua chương trình sàng lọc 

trước sinh, sơ sinh và chăm sóc sức khỏe người cao tuổi thích ứng với già hóa 

dân số”; “Dân vận khéo trong y đức và văn hóa ứng xử”: Lấy khẩu hiệu “Bệnh 

nhân đến đón tiếp niềm nở, bệnh nhân ở chăm sóc tận tình, bệnh nhân về dặn dò 

chu đáo”. Qua đó, từng bước tạo sự chuyển biến trong chất lượng phục vụ của 
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đội ngũ cán bộ y, bác sĩ của Trung tâm Y tế đối với công tác khám, chữa bệnh 

cho nhân dân.  

- Hiện nay, số lượng cán bộ, viên chức tại Trung tâm Y tế đặc khu 67 biên 

chế chính thức và 15 hợp đồng lao động, tuy nhiên hiện tại ngành Y tế vẫn gặp 

một số khó khăn nhất định như: còn thiếu nguồn nhân lực chất lượng cao, nhất 

là bác sĩ có chuyên môn sâu như: Ngoại, Sản, Gây mê hồi sức, Mắt, Răng hàm 

mặt, Tai - Mũi - Họng, Da liễu… Một số trang thiết bị còn thiếu như Máy gây 

mê trợ thở. Một bộ phận người dân, nhất là người lớn tuổi, còn e ngại hoặc chưa 

quen với việc sử dụng CCCD gắn chip, quét mã QR, đăng ký dịch vụ trực tuyến 

hoặc tiếp cận Sổ sức khỏe điện tử. Dịch vụ khám sức khỏe lái xe chưa triển khai 

được do Trung tâm Y tế chưa đáp ứng đầy đủ điều kiện về nhân lực và cơ sở vật 

chất. 

- Việc sửa chữa, bảo trì trang thiết bị gặp nhiều khó khăn do thời tiết khắc 

nghiệt, địa lý cách trở nên các nhà cung cấp dịch vụ không sửa chữa kịp thời, 

cùng với đó là các thủ tục hành chính mới; hạ tầng thiết bị công nghệ thông tin 

chưa đồng bộ, nhiều máy tính có cấu hình thấp, thiếu máy scan phục vụ ký số 

đồng loạt.  

2.4. Phát triển BHYT, nâng cao khả năng tiếp cận dịch vụ y tế 

- Ngành y tế đặc khu đã phối hợp cùng cơ quan BHXH cơ sở Lý Sơn và 

các tổ chức chính trị - xã hội, các trưởng thôn ngay từ đầu năm đã rà soát, bổ 

sung đối tượng hưởng chính sách bảo hiểm y tế toàn dân, 100% người dân trên 

địa bàn đều có bảo hiểm y tế. Số lượt khám chữa bệnh BHYT tại Trung tâm Y tế 

hằng năm tăng cao, bên cạnh đó ngành y tế đặc khu cung cấp đầy đủ cơ số thuốc 

và các dịch vụ y tế nhằm phục vụ tốt nhu cầu khám, chữa bệnh cho người dân, 

nhất là người cao tuổi, giai đình chính sách và trẻ em…qua đó, góp phần nâng 

cao vai trò của y tế cơ sở trong cung cấp dịch vụ chăm sóc sức khỏe ban đầu, 

2.5. Đẩy mạnh chuyển đổi số trong lĩnh vực y tế 

Xác định chuyển đổi số y tế là một nhiệm vụ quan trọng trong nâng cao 

hiệu quả quản lý sức khỏe Nhân dân, UBND đặc khu đã chỉ đạo ngành Y tế tăng 

cường công tác tuyên truyền, hướng dẫn người dân tiếp cận và sử dụng các tiện 

ích số trong lĩnh vực y tế, từng bước hình thành dữ liệu phục vụ quản lý sức 

khỏe người dân. Bước đầu tạo lập dữ liệu Sổ sức khỏe điện tử cho khoảng 20% - 

30% dân số trên địa bàn, từng bước kết nối dữ liệu phục vụ quản lý sức khỏe 

liên tục. Tuy nhiên, đây là nhiệm vụ lâu dài, khối lượng lớn, liên quan đến số 

lượng dân cư trên địa bàn rất cao, đòi hỏi phải có sự phối hợp thường xuyên 

giữa Trung tâm Y tế với các cơ quan, đơn vị và người dân để hướng dẫn cập 

nhật sức khoẻ trên hệ thống VneID và sổ sức khoẻ điện tử. 

2.6. Bảo đảm an toàn thực phẩm, vệ sinh môi trường và phòng chống 

yếu tố nguy cơ 

Công tác quản lý nhà nước về an toàn thực phẩm được tập trung triển khai 

thường xuyên gắn với tuyên truyền, kiểm tra, giám sát các cơ sở sản xuất, kinh 
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doanh thực phẩm, dịch vụ ăn uống thuộc phạm vi quản lý. Công tác vệ sinh môi 

trường, phòng chống dịch bệnh và tuyên truyền thực hiện các biện pháp bảo 

đảm môi trường sống an toàn được quan tâm, nhất là tại khu dân cư, trường học 

và các cơ sở kinh doanh dịch vụ ăn uống, thức ăn đường phố có nguy cơ về ngộ 

độc thực phẩm. Qua đó góp phần kiểm soát các yếu tố nguy cơ ảnh hưởng đến 

sức khỏe cộng đồng, hạn chế nguy cơ xảy ra dịch bệnh và các sự cố về an toàn 

thực phẩm, góp phần đảm bảo ATTP phục vụ tốt nhất cho người dân và du 

khách đến tham quan, nghỉ dưỡng tại đặc khu Lý Sơn. 

III. ĐÁNH GIÁ CHUNG 

1. Kết quả nổi bật 

 Qua 01 năm triển khai Nghị quyết số 72-NQ/TW, nhận thức và trách 

nhiệm của  ngành Y tế và các cơ quan, đơn vị trong hệ thống chính trị đặc khu 

đối với công tác bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân từng bước 

được nâng lên. Sự quan tâm lãnh đạo chỉ đạo của UBND tỉnh, của Đảng uỷ đặc 

khu và sự  hướng dẫn giúp đở về chuyên môn của ngành Y tế tuyến trên, sự phối 

hợp của các cơ quan, ban, ngành, hội, đoàn thể đặc khu, công tác chăm sóc sức 

khỏe cho nhân dân và cán bộ, chiến sĩ trên địa bàn được triển khai thuận lợi và 

đạt được kết quả tích cực, góp phần nâng cao chất lượng công tác chăm sóc sức 

khỏe cho người dân. Bên cạnh đó, Trung tâm Y tế Quân Dân y đặc khu Lý Sơn 

không ngừng nâng cao chất lượng khám, chữa bệnh, tinh thần thái độ phục vụ 

người bệnh, tăng cường y đức và văn hóa ứng xử của cán bộ y tế, quản lý và sử 

dụng có hiệu quả các trang thiết bị hiện có; nhân lực, hậu cần, chuyên môn kỹ 

thuật luôn sẵn sàng tiếp nhận, thu dung điều trị, phục vụ người bệnh và đảm bảo 

an ninh, trật tự tại đơn vị; mọi người bệnh được khám, cấp cứu và điều trị bệnh 

kịp thời, dự trữ đủ thuốc, vật tư y tế tiêu hao phục vụ trong Bệnh viện và đội cấp 

cứu lưu động đã thường trực ngoại trú khi cần cấp cứu ngoại viện.  

2. Tồn tại, hạn chế 

Bên cạnh kết quả đạt được, việc thực hiện Nghị quyết vẫn còn một số hạn 

chế: 

 - Số lượng Bác sĩ có trình độ chuyên khoa sâu tại Trung tâm Y tế chưa 

đáp ứng đủ về chuyên môn, còn ít. Áp lực công việc nhiều, trong khi cơ chế thu 

hút, giữ chân Bác sĩ về địa phương gặp nhiều khó khăn. 

            - Cán bộ y tế phải thực hiện đồng thời nhiều nhiệm vụ: khám chữa bệnh, 

phòng chống dịch, quản lý sức khỏe dân cư, tiêm chủng, truyền thông và cập 

nhật dữ liệu sức khỏe. 

             - Tỷ lệ người dân đến cơ sở y tế để khám sức khỏe định kỳ, sàng lọc 

phát hiện sớm bệnh tật còn thấp; một bộ phận người dân vẫn có tâm lý chỉ đến 

cơ sở y tế khi xuất hiện triệu chứng bệnh, chưa hình thành đầy đủ thói quen chủ 

động kiểm tra sức khỏe. 
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           - Chuyển đổi số y tế, xây dựng và cập nhật Sổ sức khỏe điện tử còn gặp 

khó khăn do hạ tầng công nghệ thông tin và trình độ tiếp cận công nghệ của một 

bộ phận người dân, nhất là người cao tuổi còn hạn chế. 

- Công tác phối hợp liên ngành trong một số nhiệm vụ chưa thật sự đồng 

đều; việc chia sẻ, cập nhật dữ liệu phục vụ quản lý sức khỏe dân cư cần tiếp tục 

được hoàn thiện. 

           - Danh mục thuốc thiết yếu đôi lúc chưa đáp ứng kịp thời do vướng mắc 

khách quan trong quy trình đấu thầu tập trung, hoặc chưa đa dạng, gây ảnh 

hưởng đến quyền lợi và tâm lý của người bệnh tham gia BHYT tại địa phương. 

3. Nguyên nhân 

3.1. Nguyên nhân chủ quan  

- Công tác tham mưu của Trung tâm Y tế có lúc còn thiếu tính chủ động, 

chưa dự báo sát thực tế về nhu cầu thuốc. 

- Tiến độ phối hợp, làm sạch và liên thông dữ liệu giữa Hồ sơ sức khỏe 

điện tử với Cơ sở dữ liệu quốc gia về dân cư còn chậm do năng lực tiếp cận 

công nghệ thông tin của một bộ phận cán bộ y tế lớn tuổi còn hạn chế. 

- Công tác tuyên truyền tuy được triển khai thường xuyên nhưng phương 

thức tuyên truyền ở một số thời điểm chưa thật sự đa dạng, chưa tiếp cận đồng 

đều đến từng nhóm đối tượng. Công tác theo dõi, tổng hợp và phân tích một số 

chỉ tiêu sức khỏe dân cư còn chưa đồng bộ; dữ liệu phục vụ quản lý sức khỏe 

chưa được khai thác đầy đủ để hỗ trợ công tác dự báo và can thiệp sớm.  

- Sự tham gia của một bộ phận người dân trong việc chủ động phòng 

bệnh, khám sức khỏe định kỳ và cập nhật thông tin sức khỏe. 

3.2. Nguyên nhân khách quan 

- Do cơ chế, quy trình đấu thầu thuốc và vật tư y tế tập trung theo quy 

định mới có nhiều thay đổi, dẫn đến thời gian phê duyệt kết quả mua sắm bị kéo 

dài so với kế hoạch dự kiến của đơn vị y tế đặc khu. 

- Nguồn vốn ngân sách nhà nước và danh mục đầu tư công dành cho việc 

cải tạo, nâng cấp trang thiết bị phụ vụ Đề án 06 gặp nhiều khó khăn, nên việc 

triển khai đồng bộ Hồ sơ sức khỏe điện tử, liên thông kết quả chẩn đoán và áp 

dụng kê đơn thuốc điện tử chưa thực hiện đồng bộ. 

- Quan niệm từ lâu đời của người dân khi có bệnh mới đến bệnh viện để 

khám và điều trị, vì vậy việc tuyên truyền cho người dân chủ động phòng bệnh 

hơn chữa bệnh đòi hỏi phải cần có thời gian. 

4. Bài học kinh nghiệm 

Một là: phải xác định bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân là 

nhiệm vụ của cả hệ thống chính trị, không chỉ là nhiệm vụ riêng của ngành y tế; 

trong đó UBND đặc khu giữ vai trò điều phối, Trạm Y tế là lực lượng chuyên 

môn nòng cốt. 
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Hai là: việc triển khai Nghị quyết phải gắn với những vấn đề sức khỏe 

thực tế của địa phương, lựa chọn nhiệm vụ trọng tâm, có chỉ tiêu cụ thể và phân 

công rõ trách nhiệm. 

Ba là: Tập trung nâng cao hiệu quả y tế cơ sở phải đồng thời quan tâm 

đến yếu tố: nhân lực, cơ sở vật chất, trang thiết bị và chuyển đổi số; cần lấy 

người dân làm trung tâm; tăng cường truyền thông theo hướng dễ hiểu, dễ tiếp 

cận, gắn tuyên truyền với các hoạt động cung cấp dịch vụ y tế để từng bước thay 

đổi hành vi từ “chữa bệnh” sang “chủ động phòng bệnh và quản lý sức khỏe”. 

Bốn là: Tăng cường phối hợp giữa ngành Y tế, các phòng, ban, đơn vị và 

các tổ chức chính trị - xã hội và cơ quan BHXH để tạo mạng lưới chăm sóc sức 

khỏe cộng đồng rộng khắp. 

PHẦN II 

NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM THỜI GIAN TỚI 

 

I. NHIỆM VỤ, GIẢI PHÁP TRỌNG TÂM 

1. Về công tác lãnh đạo, chỉ đạo, điều hành 

- Tiếp tục triển khai quán triệt, tổ chức thực hiện nghiêm Nghị quyết số 

72-NQ/TW, Chương trình hành động số 08-CTr/TU; Chương trình hành động số 

12-CTr/ĐU và các kế hoạch của UBND tỉnh, các văn bản chỉ đạo của UBND 

đặc khu đưa các nhiệm vụ về bảo vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân 

trở thành nội dung thường xuyên trong chương trình công tác của UBND đặc 

khu. 

- Tăng cường kiểm tra, theo dõi tiến độ thực hiện; xác định rõ trách nhiệm 

của từng cơ quan, đơn vị và người đứng đầu; kịp thời tháo gỡ khó khăn, vướng 

mắc trong quá trình triển khai. 

2. Củng cố y tế cơ sở, nâng cao chất lượng chăm sóc sức khỏe ban đầu 

- Tiếp tục đẩy mạnh công tác giáo dục chính trị, nâng cao y đức và tinh 

thần trách nhiệm phục vụ nhân dân của đội ngũ viên chức ngành y tế. 

- Tập trung chỉ đạo Trung tâm Y tế đặc khu, nhất là tinh thần, trách nhiệm 

nêu gương của người đứng đầu các Khoa, phòng, đưa tiêu chí thái độ phục vụ 

nhân dân; thường xuyên giáo dục y đức. Lồng ghép việc thực hiện Nghị quyết 

72-NQ/TW với việc "Học tập và làm theo tư tưởng, đạo đức, phong cách Hồ Chí 

Minh". Đưa tiêu chí thái độ phục vụ nhân dân vào bình xét thi đua, phân loại 

chất lượng đảng viên cuối năm. 

- Quyết liệt hoàn thành 100% việc phủ kín hồ sơ sức khỏe điện tử toàn 

dân, tăng cường kết nối dữ liệu liên thông theo đúng tinh thần chuyển đổi số 

quốc gia;  ngành y tế theo hướng thực hiện tốt chức năng y tế cơ sở, lấy phòng 

bệnh và chăm sóc sức khỏe ban đầu làm trọng tâm. Chủ động giám sát, phát 
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hiện sớm và kiểm soát dịch bệnh; duy trì tiêm chủng; nâng cao chất lượng chăm 

sóc bà mẹ, trẻ em, người cao tuổi và các nhóm đối tượng có nguy cơ. 

- Bảo đảm nguồn lực tài chính, thuốc và vật tư y tế, nâng cao năng lực đấu 

thầu, Chủ động xây dựng kế hoạch cung ứng thuốc, hóa chất, vật tư y tế từ sớm, 

từ xa, không để xảy ra tình trạng thiếu thuốc thiết yếu phục vụ khám chữa bệnh 

BHYT, Quản lý quỹ BHYT chặt chẽ: Tăng cường kiểm soát chi phí khám chữa 

bệnh BHYT hợp lý, an toàn, hiệu quả, kiên quyết chống các biểu hiện lạm dụng 

quỹ hoặc trục lợi chính sách. 

           - Tăng cường quản lý các bệnh không lây nhiễm tại cộng đồng; đẩy mạnh 

tư vấn, hướng dẫn người dân thực hiện chế độ dinh dưỡng hợp lý, vận động thể 

lực và lối sống lành mạnh. 

3. Nâng cao chất lượng nguồn nhân lực y tế 

Rà soát nhu cầu nhân lực của Trung tâm Y tế đặc khu, đề xuất cấp có 

thẩm quyền bổ sung, bố trí nhân lực phù hợp với quy mô dân số và khối lượng 

công việc. Tạo điều kiện cho đội ngũ y tế được đào tạo, tập huấn, cập nhật kiến 

thức chuyên môn, kỹ năng giao tiếp và ứng dụng công nghệ thông tin. Tiếp tục 

xây dựng đội ngũ y tế có tinh thần trách nhiệm, thái độ phục vụ Nhân dân tận 

tình, chuyên nghiệp, góp phần nâng cao sự hài lòng của người bệnh. 

           Chủ động xây dựng kế hoạch đào tạo hàng năm, tiếp nhận chuyển giao kỹ 

thuật từ tuyến trên để triển khai các kỹ thuật mới ngay tại Trung tâm Y tế. Duy 

trì việc học tập theo phương châm "cầm tay chỉ việc", đảm xử lý tốt các bệnh 

ngoại khoa. 

          4. Đẩy mạnh chuyển đổi số và quản lý sức khỏe toàn dân 

Tập trung hoàn thiện việc cập nhật, chuẩn hóa và quản lý dữ liệu sức khỏe 

người dân; tăng tỷ lệ người dân được lập và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử. Phối 

hợp hướng dẫn người dân khai thác các tiện ích y tế số, nhất là việc sử dụng Sổ 

sức khỏe điện tử trên ứng dụng VNeID khi có yêu cầu. Tăng cường khai thác dữ 

liệu phục vụ quản lý sức khỏe, theo dõi nhóm nguy cơ và hỗ trợ công tác phòng 

bệnh, chăm sóc sức khỏe ban đầu.   

Đẩy mạnh chuyển đổi số và hạ tầng công nghệ cần phối hợp với Công an 

đặc khu làm sạch dữ liệu, phấn đấu hoàn thành sớm mục tiêu 100% người dân 

được cấp mã định danh sức khỏe và sử dụng sổ sức khỏe điện tử. Kiểm tra, giám 

sát chặt chẽ việc kê đơn thuốc điện tử tại đơn vị, từng bước kết nối hệ thống hội 

chẩn y tế từ xa (Telehealth) giữa Trung tâm với bệnh viện đa khoa tỉnh hoặc 

bệnh viện sản nhi Quảng Ngãi để hỗ trợ. 

          5. Tăng cường phòng bệnh, an toàn thực phẩm và vệ sinh môi trường 

Duy trì công tác giám sát, phòng chống dịch bệnh; chủ động xử lý các ổ 

dịch, không để dịch bệnh phát sinh và lan rộng trên địa bàn. Tăng cường kiểm 

tra, giám sát an toàn thực phẩm thuộc phạm vi quản lý; tuyên truyền, hướng dẫn 

các cơ sở kinh doanh thực phẩm thực hiện đúng quy định. Phối hợp thực hiện 
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các hoạt động vệ sinh môi trường, xử lý các yếu tố nguy cơ ảnh hưởng đến sức 

khỏe cộng đồng, nhất là tại khu dân cư, trường học và các khu vực tập trung 

đông người. 

6. Huy động nguồn lực xã hội cho công tác chăm sóc sức khỏe 

Khuyến khích sự tham gia của các tổ chức, doanh nghiệp, cơ sở y tế và 

cộng đồng trong các hoạt động truyền thông, phòng bệnh, chăm sóc sức khỏe 

Nhân dân. Tăng cường phối hợp giữa chính quyền, ngành y tế, Mặt trận Tổ 

quốc, các tổ chức chính trị - xã hội và các cơ quan, đơn vị trên địa bàn nhằm 

hình thành môi trường sống an toàn, lành mạnh và hỗ trợ người dân chủ động 

chăm sóc sức khỏe. 

          Đổi mới phương thức tuyên truyền giáo dục sức khỏe phù hợp với từng 

nhóm đối tượng, chú trọng truyền thông số (qua mạng xã hội, tin nhắn) để người 

dân chủ động tham gia khám sàng lọc định kỳ; Quy trình khám bệnh rà soát, cắt 

giảm tối đa các thủ tục hành chính rườm rà tại khâu đón tiếp và thanh toán 

BHYT nhằm rút ngắn hơn nữa thời gian chờ đợi của người bệnh. 

           II. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT 

            Để tiếp tục triển khai hiệu quả Nghị quyết số 72-NQ/TW trên địa bàn 

đặc khu trong thời gian tới, UBND đặc khu Lý Sơn kính đề nghị Sở Y tế tham 

mưu UBND tỉnh:  

            1. Sớm ban hành hướng dẫn cụ thể về mục tiêu, chỉ tiêu, nhiệm vụ và 

tiêu chí đánh giá kết quả thực hiện Nghị quyết 72 phù hợp với mô hình Trung 

tâm Y tế quân dân y đặc khu. Tổ chức các lớp tập huấn, bồi dưỡng chuyên môn, 

nghiệp vụ và năng lực quản lý cho đội ngũ viên chức và người lao động ngành y 

tế.  

 2. Quan tâm đạo điều kiện thu hút bác sĩ và nhân lực y tế có trình độ 

chuyên môn cao; đồng thời có chính sách đào tạo và đãi ngộ phù hợp nhằm thu 

hút nhân viên y tế, người làm việc tại trong lĩnh vực y tế dự phòng và các vị trí 

có áp lực cao. Kịp thời bố trí kinh phí cho UBND đặc khu để thực hiện các 

chính sách về chi trả cho một số dịch vụ phòng, chống dịch bệnh, khám sàng lọc 

miễn phí cho người dân trên địa bàn, trong đó giao Trung tâm Y tế đơn vị chịu 

trách nhiệm về chuyên môn. 

3. Bố trí ngân sách sự nghiệp y tế cho đặc khu hằng năm, nhằm bảo đảm 

nguồn kinh phí thường xuyên và kinh phí thực hiện các chương trình y tế; ưu 

tiên đầu tư cho y tế dự phòng, chăm sóc sức khỏe ban đầu, quản lý bệnh không 

lây nhiễm, sức khỏe người cao tuổi, sức khỏe bà mẹ - trẻ em và phòng, chống 

dịch bệnh. 

4. Tăng cường thu hút đầu tư phát triển ngành dược và thiết bị y tế trên 

địa bàn; thúc đẩy phát huy thế mạnh y học cổ truyền kết hợp y học hiện đại 

trong chăm sóc sức khỏe Nhân dân. 
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5. Duy trì và phát triển đội ngũ cộng tác viên dân số; thường xuyên bồi 

dưỡng kiến thức, kỹ năng truyền thông, tư vấn nhằm nâng cao năng lực chuyên 

môn trong công tác dân số và phát triển. Bố trí kinh phí, đầu tư, cung cấp trang 

thiết bị, phương tiện làm việc phù hợp, gắn công tác dân số, kế hoạch hóa gia 

đình với chăm sóc sức khỏe sinh sản và nâng cao chất lượng dân số trong giai 

đoạn mới. 

           6. Quan tâm đầu tư, nâng cấp trang thiết bị và hạ tầng kỹ thuật cho Trung 

tâm y tế đặc khu bảo đảm triển khai khám sức khoẻ toàn dân (quản lý hồ sơ sức 

khoẻ điện tử, bệnh án điện tử…) và đáp ứng yêu cầu chăm sóc sức khỏe ban đầu 

và phòng chống dịch bệnh trong tình hiện nay; hỗ trợ địa phương về chuyển đổi 

số y tế, kết nối, chia sẻ và khai thác dữ liệu sức khỏe người dân; hướng dẫn đồng 

bộ trong việc lập, cập nhật và sử dụng Sổ sức khỏe điện tử. 

           Trên đây là Báo cáo sơ kết 01 năm thực hiện Nghị quyết số 72-NQ/TW 

ngày 09/9/2025 của Bộ Chính trị về một số giải pháp đột phá, tăng cường bảo 

vệ, chăm sóc và nâng cao sức khỏe Nhân dân trên địa bàn đặc khu Lý Sơn; Kính 

báo cáo Sở Y tế./. 

Nơi nhận: 
- Sở Y tế (b/cáo);  

- Thường trực Đảng ủy (b/cáo); 

- Thường trực HĐND đặc khu; 

- CT, các PCT UBND đặc khu; 

-  Các phòng, ban, đơn vị thuộc UBND đặc khu;  

- Trung tâm Y tế Quân dân y đặc khu; 

- Bảo hiểm Xã hội cơ sở Lý Sơn; 

- VP: CVP, PCVP, CV; 

- Lưu: VT. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 
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